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Zařízení prodejny



Zařízení prodejny
 Neustále se rozšiřující nabídka zboží na straně jedné a 

zvyšující se nároky zákazníků na úroveň prodeje, 

udržování užitných hodnot a nutnost úspory živé práce 

na straně druhé, vytvářejí nové nároky na zařízení a 

technické vybavení prodejny.



Požadavky na zařízení prodejny

 Zařízení prodejny musí umožňovat snadnou orientaci 

zákazníka v prodejně.

 Dalšími požadavky jsou bezpečnost a soulad 

s celkovou vnitřní úpravou prodejny.

 Všechny požadavky lze rozdělit na:

 Ekonomické požadavky

 Ergonomické požadavky 

 Funkční požadavky

 Estetické požadavky



Ekonomické požadavky
 Jsou dány ekonomickou efektivností zařízení, která je 

dána především jeho pořizovací cenou.

 Zařízení musí být pevné s možností kombinace.

 Musí umožňovat vystavit co největší množství zboží.



Ergonomické požadavky 
 Zařízení musí brát v úvahu rozměry lidského těla.

 Například:

 Maximální výška regálů by měla být 180 – 200 cm.

 Optimální výška pultů by měla být 90 cm.

 Minimální výška regálů  od země by měla být 30 cm.

 Hloubka regálů by měla být maximálně 70 cm.



Funkční požadavky
 Zařízení musí odpovídat velikosti prodejny, 

nabízenému sortimentu zboží a formě prodeje.

 Zařízení musí splňovat hygienické a protipožární 

předpisy.

 Musí mít vhodnou povrchovou úpravu s ohledem na  

mechanické a chemické namáhání s možností snadné 

údržby.



Estetické požadavky
 Zařízení má odpovídat komplexnímu řešení interiéru 

svou barevností, jednoduchostí, jednotným stylem 

apod..

 Zařízení by nemělo být příliš nápadné, aby nepoutalo 

pozornost zákazníků (upoutat pozornost má zboží).



Cvičení
 Uveďte 4 typy požadavků na zařízení prodejny a ke 

každému požadavku uveďte jeden příklad.
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